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IEVADS

Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Karsavas namsaimnieks” vidéja termina darbibas stratégija ir vidéja
termina dokuments, kura noteikti uznémuma stratégiskie meérki (t.sk. finansu un nefinansu mérki),
veikta SVID (stipro pusu, vajo pusu, iesp&ju un draudu analize), ka ari definétas ricibas un aktivitates, kas
bitu Tstenojamas 2017.-2019. gada. Vidéja termina darbibas stratégija izstradata, pamatojoties uz
Publiskas personas kapitala daju un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma 1.panta 19. punktu, vidéja
termina darbibas stratégija, kas ir ,kapitalsabiedribas darbibas planoSanas dokuments vismaz triju gadu
periodam, uz kura pamata tiek planota kapitalsabiedribas darbiba, dividendés izmaksajama pe|nas dala
un kapitalsabiedribas budzZets”.

Stratégija izstradata, nemot véra Karsavas novada attistibas programma 2012. — 2018. gadam noteiktos
stratégiskos uzstadijumus. Stratégija ir pamats SIA “Karsavas namsaimnieks” turpmakas darbibas
virziena noteikSanai un ievérosanai, nemot véra izvirzitos mérkus un uzdevumus.



1. Visparéja informacija par kapitalsabiedribu SIA ”Karsavas namsaimnieks ”

Sabiedribas nosaukums: Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “Karsavas namsaimnieks”;
Sabiedribas juridiskais statuss: Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu;
Registracijas numurs: 56803002941;

Pievienotas vértibas nodokla maksataja registracijas numurs: LV56803002941;
Adrese: Karsavas nov., Karsava, Vienibasiela 53, LV 5717
Registracijas datums Uznémumu registra: 29.07.1994.

Registracijas datums Komercregistra: 16.12.2003.

Sabiedribas galvenie darbibas veidi, NACE klasifikators:

16.23 — Namdaru un galdniecibas izstradajumu raZosana;

35.30 — Tvaika iegade un gaisa kondicionésana;

36.00 — Udens ieguve, attiridana un apgade;

37.00 — Notekiidenu savaksana un attirisana;

28.11 — Atkritumu savaksana (iznemot bistamos atkritumus);

38.21 — Atkritumu apstrade (iznemot bistamos atkritumus);

43.22 — Cauru)vadu, apkures un gaisa kondicionésanas iekartu uzstadisana;
43.32 — Galdnieku darbi;

49.39 — Citur nekvalificéts pasaZieru sauszemes transports;

55.10 — Izmitinasana viesnicas un lidzigas apmesSanas vietas;

68.20 — Sava vai nomata nekustama Tpasuma iziréSana un parvaldisana;
68.32 — Nekustama Tpasuma parvaldisana par atlidzibu vai uz liguma pamata;
80.10 — Personiskas drosibas darbibas;

81.10 — Eku uzturé$anas un ekspluatacijas darbibas;

81.29 — Cita veida tiriSanas darbi;

96.01 — Tekstilizstradajumu mazgasana un (kimiska);

96.03 — Apbedisana un ar to saistita darbiba.

Sabiedribas pamatkapitals un dalas:
> Sabiedribas pamatkapitals ir EUR 1449 049
» Sabiedribas pamatkapitals ir sadalits 1 449 049 dalas.
» Vienas pamatkapitala dajas vertibair 1 EUR.
» Sabiedribas izpildinstitQcija ir viens valdes loceklis. Valdes loceklis vada un parstav
sabiedribu.
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SIA "Karsavas namsaimnieks” raksturojums un SVID analize

SIA “Karsavas namsaimnieks” sniedz Karsavas pilsétas teritorijas labiekartoSanas un apsaimniekosanas,
pasvaldibas dzivojamo maju apsaimniekoSanas pakalpojumus, veic dzivojamo maju tekoSremontu un
renovaciju, tdens kanalizaciju un siltumtikla apkalposSanu, nodrosina elektroapgadi dzivojamo maju
kopéjas kapnu telpas, ka ari nodrosina tGdens ieguvi, attiriSanu, sadali un nogadasanu patérétajiem,
notektdenu savak$anu un nogadasanu uz notekiddenu attiriSanas ietaisem.

Uz 2017.gada janvari tiek nodarbinati 41 darbinieks.

APKALPES TERITORIJA — Karsavas pilsétas administrativa teritorija

APKURINAMO NAMU SKAITS - 19 daudzdzivok|lu majas un 15 juridisku personu ékas.

APSAIMNIEKOTO NAMU SKAITS, DZIVOKLU DAUDZUMS — 60 majas un 529 dzivokli.

UDENS APGADES KLIENTU SKAITS - 500 dzivokli, 55 majas un 15 juridiskas personas.

TERITORIJAS LABIEKARTOSANAS DARBI - Karsavas pilsétas teritorijas uzturé$anai un labiekarto3anai tiek
sniegti sétnieku pakalpojumi, krimu grieSana un zagésana, zales un zaliena plausana.

APGROZIJUMS neto 2016.gada bija 535 119 EUR, salidzinajuma ar 2015.gadu apgrozijums ir palielinajies
par 18.12%
PELNA — 14 343 EUR, ar kuru tika segta iepriekséjo gadu zaudéjumi.

SVID analize

Stipras puses

Vairak ka 16 gadu pieredze dzivojama un nedzivojama fonda apsaimnieko$ana;

Tiek veidots apsaimniekojamo éku finansu uzkrajums éku remontdarbiem un éku energoefektivitati
paaugstinasanas darbiem;

PietiekoSs dzerama Gdens resurss Gdens gultnés;

Notekldenu attiriS8anas iekartu jaudas ir atbilstoSas un pietiekosas pakalpojumu teritorijas
nodrosSinasanai un paplasinasanai;

6 gadu pieredze Karsavas pilsétas teritorijas uzturésanai un labiekartosanai;

Darbinieku pieredze un profesionalitate;

Dazadu maksas pakalpojumu sniegSana iedzivotajiem un uznémumiem;

Sadarbiba ar Karsavas novada domi;

Vajas puses

Avarijas tiklos un to novérsana;

Udensvadu un kanalizacijas tiklu fiziskais nolietojums;

Apsaimniekoto namu fiziskais nolietojums un vaja energoefektivitate;

Pasivi Tpasnieki un irnieki, ka rezultata zema iniciativa istenot energoefektivitates projektus;

SareZgita situacija apsaimniekojot dzivojamas majas ar mazaku kopéjo ekas kvadratiru, kuras pilséta ir
vecakas un dala no tam savu laiku jau nokalpojusas un nepilnigi apdzivotas;

Udens zudumi un liela pieplide notekideniem;

Lietus Gdens noteksistemu neesamiba, ka rezultata liels lietus Gdens daudzums nok|ist notektdenu
attiriSanas ietaises;



Y

YV V VYV YV

YV V VYV

lespéjas

Udensapgades un kanalizacijas tiklu paplasinadana Karsavas pilsétas Gdenssaimniecibas attistibas
projekta;

Darbs ar sabiedribu un atzistama reputacija;

Eiropas un pasvaldibas finanséjuma piesaiste tdensapgades un notektdenu tiklu paplasinasanai;
Sabiedribas informésanas [iTmena paaugstinasana;

Daudzdzivoklu namu energoefektivitates pasakumu istenosana;

Lietus tdens piekJuves norobeZosana no kanalizacijas noteklidenu sistémas.

Draudi

Pakalpojuma sanémeéju maksatspéja, paradnieku skaita palielinasanas;

Pakalpojuma sanémeéju skaita samazinasanas, nemot véra, ka nav uznémejdarbibas vides attistibas;
Pakalpojumu tarifu paaugstinasanas, t.sk. ietekmeéjosiem resursiem - elektroenergijai, degvielai;
Kvalitativa darbaspéka trikums.



3. Stratéegiskie merki un prioritates

SIA “Karsavas namsaimnieks” darbibas mérkis ir sniegt publiskos pakalpojumus likuma noteiktas
kompetences ietvaros, lai nodrosinatu sabiedribas vajadzibu ievérosanu So pakalpojumu
sanemsana Karsavas pilsétas administrativaja teritorija.

Sniegtie pakalpojumi:

Udens ieguve, attiridana un apgade ;

Pilsetsaimniecibas infrastruktiiras objektu blvnieciba;

Notektdenu savaksana un attirisana;

Nekustama 1pasuma parvaldiSana par atlidzibu vai uz liguma pamata;

Siltumapgades nodrosinasana.

YV VYV VYV

SIA “Karsavas namsaimnieks” finans€jumu veido ienémumi no maksas pakalpojumiem un Karsavas
novada pasvaldibas delegéto darbu veik3anas.

SIA “Karsavas namsaimnieks” galvenie mérki ir:

Nodrosinat kvalitativus namu apsaimnieko$anas pakalpojumus visiem pakalpojumu sanéméjiem;
Nodrosinat teritorijas labiekartoSanas pakalpojumus;

Nodrosinat Gdensapgades pakalpojumus visiem pakalpojumu sanéméjiem;

Nodrosinat notekldenu savaksanas pakalpojumus visiem pakalpojumu sanémeéjiem;

YV V VYV

Nodrosinat centralapkures piegades pakalpojumus visiem pakalpojumu sanéméjiem.

SIA “Karsavas namsaimnieks” tiek noteiktas sadas vidéja termina prioritates (P):

P1 Labiekartota, drosa vide un nekustama Tpasuma energoefektivitates paaugstinasana, ilgtspéjiga
parvaldisana

P2 Komunalo pakalpojumu sniegsanas kvalitates paaugstinasana

P3 Efektiva komunikacija ar klientiem, profesionalu pakalpojumu nodrosinasana



Tabula Nr.1. SIA “Karsavas namsaimnieks” veicamie uzdevumi 2017.-2019. gadam

Prioritate Veicamais uzdevums Planotais Izpildes
finanséjums, termins, Gads
EUR
P1 Labiekartota, drosa Labiekartot Karsavas pilsétu, 100 890 2017
vide un nekustama nodrosinot teritorijas uzkopsanu,
Tpasuma zaliena plausanu, celinu tiriSanu,
energoefektivitates atkritumu savaksanu u.c. darbus.
paaugstinasana, Uzlabot tehnisko nodrosinajumu
ilgtspéjiga parvaldisana pakalpojumu sniegSana un teritorijas
labiekartosana, t.sk. iegadat tehniku:
Frontalais iekravejs 250 000 2018
Traktora slota 1700 2018
Sniega lapsta 1300 2018
Logu maina kapnutelpas Vienibas 74C 2100 2018
Gala sienu siltinasana Vienibas 74C 8 000 2018
Majas renovacija un energoefektivitates 215000 2018
paaugstinasana piesaistot Eiropas
fondus Vienibas 74A
Gala sienas siltinasana Vienibas 76A 8 000 2018
Logu nomaina kapnutelpas Skolas 3C 2800 2018
Logu nomaina kapnutelpas Vienibas 2 850 2018
72A
Durvju nomaina kapnutelpas Vienibas 3100 2018
72A
Gala sienas siltinasana Vienibas 74 8 500 2018
Cokola siltinasana Vienibas 49A 2 300 2018
P2 Komunalo Ar Eiropas finanséjuma piesaisti realizét 2018-2019
pakalpojumu projektu darbtbas programma
snieg8anas kvalitates “lzaugsme un nodarbinatiba”, atbalsta
paaugstinasana mérkis :"Veicinat energoefektivitati un
vietéjo AER izmantoSanu centralizétaja
siltumapgadée”
Ar Eiropas finanséjuma piesaisti realizét 387628 2018-2019
projektu darbibas programma
“lzaugsme un nodarbinatiba”, atbalsta
mérkis: ”Attistit un uzlabot
ddensapgades un kanalizacijas sistémas
pakalpojumu kvalitati un nodrosinat
pieslégsanas iespéjas”
P3 Efektiva Uzlabot informacijas pieejamibu 2017-2019

komunikacija ar
klientiem, profesionalu
pakalpojumu
nodrosinasana

www.karsava.lv, papildinot informaciju
par uznémumu, ta sniegtajiem
pakalpojumiem, sazinas iespéjam

Aktivizet darbu ar debitoriem

2017-2019




4. Finansu un ne finanSu mérki

SIA “Karsavas namsaimnieks” finanséjumu veido ienémumi no maksas pakalpojumiem un
Karsavas novada pasvaldibas delegéto darbu veikSanas.
Turpmak planotie ienémumi ir sekojosi:

» ienémumi no maksas pakalpojumiem;

» Karsavas novada pasvaldibas delegéto darbu veiksanas;

» sadarbibas projektu rezultata iegitais finanséjums.

Lai uzlabotu uznémuma finansialos raditajus nakotné, nepiecieSams istenot vairakus pasakumus,
kas palielinatu saimnieciskas darbibas efektivitati. Butiski ir ari samazinat debitoru paradus un
dzest kreditoru saistibas.

Stratégija izvirzitie nepiecieSamie taupibas pasakumi:
» efektivs budzeta lidzeklu izlietojums;
» elektroenergijas izlietojuma kontrole;
» komunalo pakalpojumu izmaksu ekonomija;
» telefonsakaru un transporta izmaksu sapratiga planosana.

Stratégija definéta mérku sasniegSanas politika:

» regulara uzdevumu izpildes izvértésana;
darbinieku kvalifikacijas celSana, izglitoSana, jaunako tehnologiju ievieSana;
uznémuma atpazistamibas uzlaboSana;
radoss un efektivs darbs, iesaiste vietéjos un starptautiskos projektos;
uznémuma regulara darbibas risku apzinasana, izvértéSana un novérsana;
klientu viedokla izzinasana, ieteikumu darbibas uzlabosSanai izvértésana;
regulara darbinieku izvértéSana, motivésana;
regulara parvaldamo objektu apsekosana, veicamo darbu planosana;

YV YV V VYV VY

regulara komunikacija ar klientiem, vajadzibu un problému izzinasana.



5. Finansu plismas plans

SIA “Karsavas namsaimnieks” planotie finanSu ienémumi 2017. gada un prognoze 2018. un

2019. gadam
Nr.p.k. lenémumu veids Planots 2017.gad3, Prognoze 2018. —
EUR 2019.gadam
1. Dzivojamo maju apsaimniekosana 133340 ﬁ U
2. Apkure (organizacijas) 120844 ﬁ U
3. Apkure (iedzivotaji) 142 109 ﬁ U
4, Udens 14 967 ﬁ U
5. Kanalizacija 28 842 ﬁ U
6. Pakalpojumu sniegSana un precu 25550 ﬁ U
pardosana
7. ApsaimniekoSanas maksa (veiktie 31300 ﬁ U
remonti)
8. Pasvaldibas finanséjums 100 890 ﬁ @
9. Paréjie ienémumi (NVO ligumi, soda 117 038 ﬁ U
naudas, llgumsodi, citi ienémumi)
KOPA 714 880 ﬁ @
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SIA “Karsavas namsaimnieks” planotie finansu izdevumi pa veidiem 2017. gada un

prognoze 2018. - 2019.gadam

Nr.p.k. Izmaksu veids Planots 2017.gad3, Prognoze 2018. un
EUR 2019.gadam
1. Personala izmaksas (darba alga ar 180 368 ﬁ Q
iemaksam, apmaciba)

2. Produkcijas razoSanas pasizmaksa, 184 840 ﬁ G
precu un pakalpojumu iegade

3. Administrativie izdevumi 101 203 ﬁ G

4, Dzivojamo maju apsaimniekoSana 33460 ﬁ Q
un uzturésanas pakalpojumi

5. Ire un noma 3515 ﬁ @

6. Nodok|u maksajumi 5717 ﬁ G

7. Apdrosinasanas izmaksas 600 G Q

8. Pamatlidzeklu nolietojums 173 222 ﬁ G

9. Saistibas pret bankam 5894 ﬁ G

10. Paréjie saimnieciskas darbibas 20 550 ﬁ Q

izdevumi
KOPA 709 369 G Q
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6. Uznémeéjdarbibas risku analize

lesp€jamie risku veidi:

1. Pakalpojumu sniegSanas risks

>
>
>
2. Finansu risks
>
>
>
3. Tirgus risks
>

Novecojusi tehnologija, iekartas;
Neuzticami sadarbibas partneri;
Kvalificetu specialistu trikums.

Neplanoti izdevumi;
Klientu maksatspéjas pasliktinasanas;

Nedroso/bezcerigo debitoru parada palielinajums.

Pieprasijuma samazinasanas.

4. Cilveciska faktora risks

>
>
>
>

Darbinieku bezatbildiga riciba, nolaidiba;
Darbinieku veselibas problémas;
Mikroklimata pasliktinasanas;

Darba drosibas neievérosana.

5. Politiskais risks

>
>
6. Dabas risks
>

Izmainas valsts fiskalaja politika;
Ekonomiskas situacijas pasliktinasanas.

Materiali zaudéjumi dabas stihiju rezultata

Realizéjamie pret riska pasakumi:

>

YV YV VYV VY
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Regulara parvaldamo objektu apsekoSana, veicamo darbu planosana;

Regulara komunikacija ar klientiem, vajadzibu un problému izzinasana;
Sadarbibas partneru izvértésana, atsauksmju izvértésana;

leguldijumi darbinieku kvalifikacijas paaugstinasana;

Finansialo rezervju veidosana;

Regulars darbs ar paradniekiem — bridinajumu izsGtiSana, tiesvedibu uzsaksana;
Sniegto pakalpojumu kvalitates regulara izvértésana;

Darbinieku informésana par veicamajiem darba drosibas pasakumiem un
individualo aizsardzibas lidzek|u izmantoSanas nepiecieSamibu;

Uznémuma un klientu intereSu parstavésana Latvijas Namu parvalditaju un

SIA “Karsavas namsaimnieks”

Valdes loceklis Edgars Lipskis

Datums .
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